Beraterprofil

Frau Ingrid Leinhaas

Persönliche Angaben:

Geburtsdatum/-ort:
20.01.1969 in Wasserlos jetzt Alzenau

Ausbildung:
Diplom-Betriebswirtin (Duale Hochschule) in der Fachrichtung Datenverarbeitung
Abschluss:
1991 an der Berufsakademie Mannheim

Fremdsprachen:
Englisch, Französisch, Grundlagen in Spanisch und Italienisch

Berufliche Angaben:

Fachliche Schwerpunkte:
Testmanagement und Qualitätssicherung, Prozessberatung, Projektmanagement, Coaching, Teamleitung, Projektmitarbeit in allen Projektphasen

Weitere Qualifikationen:
Weiterbildung zum systemischen Coach und Prozessberater anerkannt vom Deutschen Bundesverband Coaching (DBVC)

Lizenzierte Power-Potential-Profile® - Beraterin für Potenzialanalysen in der Personalentwicklung, Weiterbildung und Coaching
Einsatzgebiete/Branchen:
Qualitäts- und Testmanagement (auch in Großprojekten), Testfallermittlung, Testdaten und Testumgebungsorganisation sowie Szenarioplanung  und Testdurchführung der Teststufen Funktionstest, Anwendungstest und Verbundtest, 


Konzeption und Einführung geschäftsprozessorientiertes Testen,


Prozessmodellierung



Aufbau und Durchführung von Software-Abnahmeverfahren und Releasemanagement, 
Konzeption und Implementierung Mangel- und Change Request-Verfahren

Aufbau Projektorganisation und Projektmanagementprozessen,

Teamleitung mit Projektplanung– und controlling, Coaching von Projektleitern

Banken-Know-How mit Schwerpunkt Wertpapierabwicklung, Zahlungsverkehr inkl. Portalanwendungen (Online- und Batchverarbeitung)
Programmierkenntnisse:
HTML / XML / Javascript Grundkenntnisse

Cobol II, C, 
PASCAL


ABAP/4


PL/1


SQL / QMF / CSP

Betriebssysteme:
MVS, UNIX


MS Windows NT, MS Windows XP, MS DOS

Datenbanken:
Oracle, DB2, MS-Access

Netzwerkprotokolle/-dienste:
TCP/IP


SNA LU 6.2

Software/Methoden/Tools:
MS Project

Mercury Quality Center / Testdirector, SQS-TEST, WinRunner


MS Office Professional


ARIS-Toolset

SAP R/3, 
Cognos, Siebel, ATOS CLS, ATOS FAB
Einsetzbar :
Oktober 2012
Projektübersicht

	01/11 – heute

07/10 – 12/10
10/08 – 06/10
	Union Investment, Projekt Riester

Testmanagement, -koordination und –steuerung.
Einführung von Testmanagementprozessen und Geschäftsprozesstestkonzeption in Projekten der Riester Auszahlphase.

Testkonzeption, Testfallermittlung sowie Testdurchführung und Produktionseinführung in diversen Projekten im Riesterumfeld zu den Themen Wohnriester und Auszahlphase.
dwpbank AG, Projekt Readiness KAG Geschäft Commerzbank
Testmanagement, -koordination und –planung.

Steuerung der Testdurchführung / -umgebung und des Abweichungsmanagements inkl. Reporting. 

dwpbank AG, Projekt GenoSys WP
Testmanagement, -koordination und –planung.

Steuerung der Testdurchführung und des Abweichungsmanagements inkl. Reporting. Stellvertretende Teilprojektleitung Test.

GOLIVE Konzeption und Ablaufplanung der Migrationen; Konzeption, Aufbau und Mitwirkung im Projektleitstand; Vorbereitung und Durchführung von Generalproben für die jeweiligen Migrationsstufen.



	06/08 – 09/08
	Dresdner Bank AG, Projekt Legal Split
Testmanagement, -koordination und –planung des Funktions- und Anwendungstests der Portalanwendungen.



	11/07 – 09/08
	Dresdner Bank AG, Projekt Consumer Banking
Planung und Durchführung des Anforderungs- und Changemanagements nach CMMI, Unterstützung der Projektleitung

Übergreifende Qualitätssicherung und Koordination der Testdurchführung, Testfallermittlung und Testdurchführung



	10/07 – 11/07
	Dresdner Bank AG, Projekt MiFID (Markets in Financial Instruments Directive)
Planung, Koordination und Steuerung des Rollouts und Projektleitstands

Durchführung und Koordination des Integrations- und Abnahmetests im Rahmen der Realisierung der MiFID-Anforderungen.



	03/05 – 07/07
	Dresdner Bank AG, Projekt Pegasus (Outsourcing Wertpapierbackoffice – Prozesse)

verantwortliche Koordination und Projektsteuerung des GOLIVE-Teams; GOLIVE Konzeption und Ablaufplanung der Migrationen; Durchführung sowie Nachbetreuung von Einführungsstufen; Konzeption, Aufbau und Mitwirkung im Projektleitstand; Vorbereitung und Durchführung von Generalproben für die jeweiligen Migrationsstufen

Konzeption und Planung der Teststufen Integrations- und Abnahmetest im Rahmen eines Wertpapier-Backoffice Projektes.

Methodische Beratung bei der prozessorientierten Testfallermittlung und Einführung eines Werkzeuges zur Testfall- und Testausführungsdokumentation.

Begleitung der Testfallermittlung, Testdatenerstellung und Testdurchführung.



	03/05 – 06/05
	Dresdner Bank AG, Projekt MKV 

Testausführung und Coaching für die Teststufe IUP-Test für die Portalanwendungen Privatkundenportal, Firmenkundenportal und Bankportal

(Migration der Anwendungen auf Websphere und neue Hardware-Umgebung im Rechenzentrum München). 



	08/04 – 12/04
	Dresdner Bank AG, Projekt Corporate Clients Portal

Teamleitung für Qualitätssicherung und Testmanagement.

Testplanung und Controlling, Testfallermittlung, Testdatenerstellung und Testausführung für die Teststufen Anwendungstest, Verbund- und Integrationstest, Szenarioplanung und Durchführung des IUP-Tests für Zahlungsverkehr und Wertpapierfunktionen.

Koordination der Abnahmetests durch Fachbereich.



	06/04 – 08/04
	Dresdner Bank AG, Projekt Business Clients Portal

Erstellung Testplanung und –konzeption der Teststufe Verbund- und Integrationstest, Testfallermittlung, Testdatenerstellung und Testausführung inkl. Change und Problem-Management.

Szenarioplanung und Durchführung des IUP-Tests für Zahlungsverkehr und Wertpapierfunktionen.



	05/03 – 05/04
	Dresdner Bank AG, Projekt Privatkundenportal und Multiprogramm Management

Konzeption und Einführung von Multiprojektmanagementprozessen.

Aufbau eines Projekt Management Offices für die Projektplanung, Risiko- / Issuemanagement und Releasemanagement (inkrementelle Softwareentwicklung), Projektsteuerung sowie Projektreporting.

Einführung eines Projekt Tracking Tools und Unterstützung der Projektplanung in MS-Projekt.

Optimierung der Review- und Change Management Prozesse sowie des Testmanagements.

Durchführung des Projektcontrollings des Projektes Privatkundenportal für zwei Praxisreleases.

Coaching der Teamleitung für Qualitätssicherung und Testmanagement.

Erstellung Test- und Qualitätsplan sowie Testplanung und -konzeption, Testfallermittlung, Testdatenerstellung und Testausführung.

Szenarioplanung und Durchführung des IUP-Tests für Zahlungsverkehr und Wertpapierfunktionen.

Begleitung der Praxiseinführung von insgesamt drei Releases während der Projektlaufzeit.



	07/02 – 04/03
	Dresdner Bank AG, Projekt GEOS

Teamleitung für Annahmetest im Projekt GEOS (Wertpapierhandel und –backoffice System).

Prozessdefinition und –abstimmung, Planung und Projektmanagement für das Team Annahmetest.

Konzeption und Durchführung von geschäftsprozessorientiertem Testen im Annahmetest und Verbundtest.

Qualitätssicherung Gewerke Dritter.



	10/01 – 06/02
	Dresdner Bank AG, Projekt RCC (Reporting System Corporate Cards)

Aufbau Projektorganisation, Coaching Projektleitung. Qualitätsmanagement inkl. Problem und Change Request Management. Testmanagement mit Testplanung und –koordination, Testfallermittlung, Testdatenerstellung, Testausführung für Funktions- und Anwendungstests für Eigenentwicklung.

Abnahmetestplanung, -durchführung und Controlling für Realisierung Dritter.

Fachkonzepterstellung für Schnittstellen.

Anpassung Internetauftritt an Bank Corporate Design.

Technische Umgebung: Server AIX, Clients NT, Datenbank Oracle

Entwicklungsumgebung: ORACLE/Perl, Cognos, Apache/PHP



	03/01 – 10/01
	Dresdner Bank AG, Projekt B2B Marketplaces

Teamleitung Anwendungstest, Testplanung und –koordination. Testobjektabgrenzung, Testfallermittlung, Testdatenerstellung, Testdurchführung und -auswertung, Testautomatisierung.

Abnahmetestplanung, -durchführung und Controlling für Realisierung Dritter.

Unterstützung Qualitätsmanagement

Technische Umgebung: Server AIX, Clients NT, Datenbank Oracle. 

Entwicklungsumgebung Siebel, Vitria, Apache/HTML und XML



	01/97 – 12/00
	Dresdner Bank AG, Projekt GEOS

Teamleitung für Funktionstest FIVS im Projekt GEOS (Wertpapierhandel und –backoffice System).

Testplanung und –koordination. Testobjektabgrenzung, Testfallermittlung, Testdatenerstellung, Testdurchführung und -auswertung

Verbundtestplanung und –ausführung FIVS für Schnittstellen zum Altsystem



	10/98 – 01/99
	Dresdner Bank AG, Projekt EURO-Umstellung WP-Stammdaten

Erstellung Fach- und DV-Konzept sowie Datenmodell für Umstellung WP-Stammdaten auf Basis WM.

Testfallermittlung, Testdatenerstellung, Testdurchführung und –auswertung.

Technische Umgebung: IBM Host, DB2

Entwicklungsumgebung: MVS, JCL, COBOL II



	01/97 – 03/97
	Dresdner Bank AG, Projekt Wartung WP-Stammdaten

Fachkonzeption, DV-Konzepterstellung, Realisierung und Test einer weiteren Devisenkursschnittstelle für WP-Stammdatensystem

Technische Umgebung: IBM Host, DB2

Entwicklungsumgebung: MVS, JCL, COBOL II



	07/96 – 12/96
	SAP AG, SAP R/3 Entwicklung ISIS-Darlehen

Konzeption und Wartung von Programmen für das SAP R/3 Modul ISIS Darlehen.

Technische Umgebung: SAP R/3

Entwicklungsumgebung: ABAP/4



	10/94 – 06/96
	SAP AG, SAP R/3 Entwicklung und Beratung FI-Treasury

Konzeption SAP Geschäftspartner.

Realisierung FI-Treasury Geldhandel und Geschäftspartner.

Realisierung FI Termingeldverwaltung und Finanzdisposition

Projekteinführungsberatung SAP Treasury (Customizing) einschliesslich Problemmanagement.

Technische Beratung SAP-ABAP/4-Entwicklung bei Kunden.

Technische Umgebung: SAP R/3

Entwicklungsumgebung: ABAP/4



	12/91 – 09/94
	Dresdner Bank AG, Projekt ZIKADE (Zins- und Kapitaldienste)

Erstellung Fachkonzeption und DV-Spezifikation für Wertpapierabrechnungssystem mit Schwerpunkt Online-Prozesse Terminverarbeitung und Schnittstellen zu Wertpapierstammdatensystem.

Mitwirkung bei der Datenmodellierung der Neukonzeption des Wertpapierabrechnungssystems.

Realisierung Wertpapierstammdatenschnittstelle.

Testkonzeption und –durchführung für Komponententest, Funktionstest sowie Anwendungstests.

Technische Umgebung: IBM Host, DB2

Entwicklungsumgebung: MVS, JCL, COBOL II



	05/91 – 07/91
	HOECHST AG, Projekt Containerdisposition

Realisierung, Test und Einführung Containerstammdatenverwaltung innerhalb eines Container-Dispositionssystem.

Technische Umgebung: IBM MVS

Entwicklungsumgebung: CSP, DB/2
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